Zmluva o sprostredkovani spractivania osobnych udajov

uzatvorena v sulade s ¢€1. 28 nariadenia &. 2016/679 o ochrane fyzickych 0sob pri spracivani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov (GDPR) a § 34 zdkonom ¢&. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(d’alej len ,,zmluva“)

Obchodné meno Odvoz a likvidacia odpadu a.s. v skratke: OLO a.s.

Sidlo Ivanska cesta 22, 82104 Bratislava
ICO 00 681 300
Zastipeny Ing. Andrej Rutkovsky, ¢len predstavenstva

Ing. Pavel Rudy, ¢len predstavenstva

(d’alej len ,,prevadzkovatel™)

a
Obchodné meno Up Slovensko, s. 1. 0.

Sidlo Tomasikova 23/D, 821 01 Bratislava
ICO 31396674

Zastupeny Ing. Igor Janok, konatel’

(d’alej len ,,sprostredkovatel)

(spolu d’alej aj ako ,,zmluvné strany*)

Clénok 1
VSeobecné ustanovenia

1. Predmetom tejto zmluvy je dohoda zmluvnych stran o rozsahu a podmienkach spracivania
osobnych ddajov, ktorych spractivanim prevadzkovatel poveruje sprostredkovatel'a a tiprava
vzadjomnych prav apovinnosti prevadzkovatela a sprostredkovatel'a v sulade s nariadenim
€. 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe
takychto udajov (d’alej len ,,GDPR*) a zdkonom & 18/2018 Z. 7. o ochrane osobnych tidajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (dalej len ,,zakon o ochrane osobnych udajov*) (spolu
d'alej aj ako ,,predpisy na ochranu osobnych udajov*).

2. Prevadzkovatel' tymto poveruje sprostredkovatela spraciivanim osobnych wdajov v rozsahu
a za podmienok dohodnutych v tejto zmluve. Zmluva svojim obsahom nadvizuje na rdmcovit
dohodu & ..llola. 0 Zabezpefeni stravovania zamestnancov prostrednictvom
elektronickych stravovacich kariet uzatvorent medzi zmluvnymi stranami.



. Prevadzkovatel' vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatela dbal na jeho odborn, technickn,
organizatni apersondlnu spdsobilost’ ajeho schopnost zarudif bezpeénost spractvanych
osobnych dajov opatreniami v stilade s ¢l. 28 ods. 1 GDPR a § 34 ods. 1 zikona o ochrarie
osobnych ddajov. Prevadzkovatel’ d’alej vyhlasuje, e pri vybere sprostredkovatel'a dbal aj na to,
aby pri fiom nedodlo k ohirozeniu prav a pravom chranenych zaujmov dotknutych 0s6b.

Sprostredkovatel’ podpisom. tejto zmluvy: vyhlasuje, Ze spracivanie osobnych tdajov bude
vykonavat’ na zaklade pokynov prevadzkovatePa v stlade s touto zmluvou, ramcovou. dohodou
& H4-49.742. o Zabezpeteni stravovania zamestnancov prostrednictvom elektronickych
stravovacich kariet a Ze za tymto telom splnf vietky povinnosti, ktoré mu vyplyvajli z GDPR
‘a zakona o ochrane osobnych {idajov.

. Zmluvné strany beri na vedomie, % #adne z ustanoveni tejto  zmluvy nezbavuje
sprostredkovatela zodpovedhosti za plnenie povinnosti, ktoté mu priamo vyplyvaji z GDPR
a zakona o ochrane osobnych udajov.

Clanok 2
Spracivanie na aéely vydivania elektronickych stravovacich kariet

1. Ukslom spractivania osobnych udajov je vydavanie elektronickych stravovacich kariet.

Spractvanic sa vykondva na zéklade predpisov na ochranu osobnych tidajov.

Okruhom dotknutych bsdb st zamestnanci Prevadzkovatela a &lenovia Statutarmeho organu
Prevadzkovatela.

Osobné ddaje, ktoré previdzkovatel spraciva bezodkladne poskytne sprostredkovatelovi
na spraciiVanie v rozsahu: identifika&né idaje (titul, meno, priezvisko, osobné gislo zamestnanca,
Cislo karty zamestnanca, CVV), kontaktné tdaje (telefénne gislo, emailova adresa, heslo na
pristup do systému Moja karta), tidaje o pracovnom pomere (nézov zamestnavatel'a),

Sprostredkovatel’ je oprévaeny na fGéely tejto zmluvy vykondvat spracovatelské opericie
s'osobnymi dajmi: viest evidenciu zamestnancov Prevadzkovatel'a, ktorym zabezpeduje
Prevadzkovatel stravovanie v znyysle zakonnych povinhosti Prcvédzkovatel’a_, viest a spravovat
18ty zamestnancov Prevddzkovatela v systéme Moja karta, spravovat’ vysku Kreditu zamestnanca
na. jeho Gdte v systéme Moja karta, vybavovat’ reklamicie, pripadne iné, ktorych vykonanie
vyplyva z Obchodnej zmluvy, kontaktovat dotknuté osoby prostrednictvem mailovej
komunikacie, telefonicky pripadne inou pisomnou formou a informovat dotknuté osoby
@ ponukdch tykajticich sa moZnosti vyuZitia karty Up Déjeuner, poskytovat dotknutym osobim
informacie okarte Up Déjeuncr -4 moZnostiach jej vyufitia, informovaf dotkriute: osoby
prostrednictvom mailovej adresy, telefonicky pripadne inou pisomnou formou o novinkach,
doplukovych sluZbich aodstavkach systému Moja karta, upozorfiovat’ dotknuté Gsoby
prostrednictvom mailovej komunikacie, telefonicky pripadne inou pisomnou formou na
skutocnost’, Ze sa elte nepriblasili do systému Moja. karta, informiovat” dotknuté osoby
prostrednictvom mailovej komunikicie, telefonicky pripadne inou pisomnou formou o platnych
postupoch prihldsenia a 0 vyhodéch systému Moja kaita, Pri vykondvani uvedenych operécif je
Sprostredkovatel” opravneny npajm# na ziskavanie, zaznamendvanie, .uspOra'dﬁVanie_,
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Struktirovanie, uchovédvanie, prepracivanie alebo zmena, vyhladdvanie, prehliadanie,
vyuzivanie, vymazanie alebo likvidacia osobnych tidajov, bez ohladu na to, & sa vykonavaji
automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami. V  ostatmych  pripadoch
sprostredkovatel’ neposkytne osobné tdaje inym osobdm bez predchadzajliceho sthlasu
prevadzkovatel'a,

Clénok 3
Spraciivanie osobnych iidajoy prostrednictvom subdoddvatela

Sprostredkovatel’ nesmie poverif’ spraciivanim asobnych udajov d'alsicho sprostredkovatel'a
{(dalej len ,subdodavatel™) bez predchddzajiiceho  osobitného pisomného  sahlasu
prevadzkovatela alebo vieobecného pisomného stiblasu. Sprostredkovatel’ je povinny vopred
informovat’ prevadzkovatefa o povereni subdodivatela, ak sa poverenie vykonalo na zdklade
vseobecneho ‘pisomného sihlasu. Sprostredkovatel” je povinny informeovat previadzkovatel'a aj
o zmendch na'pozicii subdodédvatela; prevadzkovatel je opravneny namietat” vodi fakymto
zmendam.

. Ak Sprostredkovatel’ na zaklade sthlasu prevadzkovatel'a podl'a bodu 1 tohto &lénku zapoji
do vykondvania spracovatelskych operacii podla tejto zmluvy v mene prevadzkovatela
subdodévatel'a, sprostredkovatel’ je povinny na zaklade zmluvy alebo iného pravneho tikonu
uloZit' subdodavatelovi roviaké povinnosti tykajice sa ochrany osobnych tidajov, ako si
ustanovené v tejto zmluve medzi prevadzkovatel'om a sprostredkovatefom, to najmé zaviazat’
subdodévatela na prijatie technickych, organizaénych a persondlnych opatreni vrozsahu
primeranom na poskytnutie dostatodnych ziruk zo. strany subdodévatela na zabezpetenie
a ochranu osobnych udajov. Tymto nie je dotknutd vieobecna zodpovednost’ sprostredkovatel’a
za spraciivanié osobnych ddajov mu. zverenych_ prevadzkovatel’om.

| Clinok 4
Podmienky spracitvania

. Prevadzkovatel je povinng vymedzit' spractivanie osobnych tidajov tak, -aby nedoslo k poruleniu
zékladnych prav a slobdd dotknutych oséb a k zisahu do ich prava na ochranu sikromia.
Previdzkovatel’ sa zaviizuje, Ze spraciivanie osobnych tidajov, ktoré prevadzkovatel vykonéva je
zaloZené na pravnom zéklade; ktoty je v stilade s GDPR a. zékonom o ochrane osobnych udajov.

Sprostredkovatel je povininy najmé:-

‘&) spracitvat’ osobné \idaje lén na zéklade pisomnych pokynov prevadzkovatela,

b) pri prvom kontakte § dotknutou osobou, ozndmift’, Ze kond v niene prevadzkovatela,

¢) zabezpedit' poverenie 0s6b oprévaenych. konat v mene sprostredkovatela (d’alej len
»Opravnené osoby“) na pristup a vykondvanie spracivania osobnych tdajov podla tejio
zmhuvy audelenie pokynov k spracttvaniu a ochrane osobnych udajov- podla predpisov
na ochranuy osobnych udajov v stiladé s touto zmluvou apokynmi prevadzkovatela (tzv.
pouenie opravnenej osoby),

d) bez zbytotného odkladu informoval’ prevadzkovatela, ak mé za to, Ze sa pokyriom
prevadzkovatel'a porudujii predpisy na ochranu osobnych tidajc ov alebo medzindrodna zmluva,
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ktorou je Slovenskd republika viazand a do vykonania napravy vykonat len také operacie,
ktoré neznesii-odklad a stt nevylmutné na plnenie zékonnej povinnosti,

e} po ukonteni poskytovania sluZieb tykajticich sa spractivania osobnych ddajov podla tejto
zmluvy na zdklade rozhodnutia '_prevédzkovatei’a osobné tdaje vymazaf -alebo vratif
prevadzkovatelovi a vymazat® existujtice kopie, ktoré obsahuju osobné udaje, ak osobitny
predpis alebo medzindrodnd zmhiva, ktorou je Slovenska republika viazand, nepoZaduje
uchovéavanie tychto  osobnych tdajov;  sprostredkovatel  je povinny  ozndmit
prevadzkovatelovi existencit takéhoto osobitného zékona,

. Sprostredkovatel’ sa dalej zavizuje, s prilliadnutim na povahu spracivania a dostupné

informécie, poskytovat’ prevadzkovatelovi pomoc pri:

a) vybavovani Zadosti o vykon prav dotknutej osoby ustanovenych predpismi na ochrani
osobnych tdajov ato vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami po zohladneni
povahy spractivania; sprostredkovatel’ poskytuje pomoc bez zbytodného odkladu na zéklade
Ziadosti prevadzkovatel'a,

b) plneni povinnost{ vyplyvajitcich z dodrZiavania bezpetnosti spraciivania poda &l. 32 GDPR
a § 39 zékona o ochrane osobnych idsjov, ozndmenia porusenia ochrany osobnych tidajov
podPa &. 33 a 34 GDPR 2 § 40 a 41 zakona o ochrane osobnych vidajov, postidenia vplyviina
ochranu osobnych ddajov podFa &l. 35 GDPR a 42 zékona o ochrane osobnych tdajov
a predchddzajiicej konzultécii podl'a &l. 36 GDPR a § 43 zakona o ochrane osobnych tdajov,
ak previdzkovatelovi vznikne povinnost’ vykonat” posidenie vplyvu alebo uskutodnit
predehddzajiicu konzultacit. Sprostredkovatel’ je povinng poskytnit’ previdzkovateFavi
pomoc bez zbytoéného odkladu na zikiade jeho Ziadosti.

. Zmluvné strany sa za (delom zabezpegenia ochrany osobnych ndajov pri spractvani ¢sobnych
udajov podPa tejto zmhuvy a vzdjomnej komunikdcie zavizuja prijat’ technické, organizadné
apersondlne opatrenia v primeranom- rozsahu, pridom vezmi do ivahy najmi pouZitelné
technické prostriedky a naklady na ne, dévernost a doleitost” spracuvanych osobnych idajov,
ako aj rozsah moZnych rizik s téznou pravdepodobnostou a zévaznostou pre prava a slobody
fyzickych os6b v stilade s ¢1..32 GDPR a § 39 zikona o ochrane osobnjch tdajov.

Sprosiredkovatel’ sa zavizuje poskytniit’ prevéadzkovatel'ovi plnit su€innost’ a vietky informécie
potrebnék preukgizaniuisplnenia_po'vinnosti-'ustanoven}'fch v €128 GDPR a § 34 zdkona o ochrane
osobnych tdajov a to pfe_dovéeﬂcym, nie viak vylugne, na Gdely kontrol a konani o ochrane
osobnych tdajov vykonavanych Utadom na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky
a na tcely styku s pristuSnymi organmi veréjnej moci.

5. Sprostredkovatel” sa zaviizuje poskytmit plnt saéinnost a vietky potrebné informdcie za idelom
vykom1 auditov a kontrol vykonavanych zo strany prevadzkovatela alebo iného auditora
povereného prevadzkovatelom. Sprostredkovatel sa zavizuje aktivne prispievat’ k riadnemu
vykomrtychto kontrol a auditov.

. Sprostredkovatel’ sa zavizuje dodr¥iavat povinnost mildanlivosti o osebnych tidajoch, ktoré
spraciva vmene prevadzkovatela; povinnost ml&anlivosti trva a) po ukondeni spractivania
osobnych tidajov. Sprostredkovatel sa zaviizuje, Ze vykoné opatrenia na to, aby fyzické osoby,
ktoré konaji na zaklade jeho pokynov {zamesthanci) dodrZiavali povinnost ml&anlivosti.
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Na poZiadanie prevédzkovatela je sprostredkovatel povinny preukézat’ splnenie tejto povinnosti,
Povinnost' ml&antivosti neplati, ak je to nevyhnuiné na plnenie tiloh sudu a. organov &innych
v trestnom konani podl'a osobitnych p'redpi's_'ov; tym nie st dotknuté ustanovenia o mléanlivosti
podla osobitnych predpisov a vo vztahu k Uradu pre ochranu osobnych udajov Slovénskej
republiky pri plneni jeho-iloh,

. Sprostredkovatel berie na vedomie, %o Vv pripade, ak'p_oruéif pokyny ustanovené touto zmluvou,
najmé tym, Ze v rozpore s pokynmi prevadzkovateFa vykona spracovatel’'ské operédcie alebo urdi
ucely a prostriedky spractivania osobnych udajov, na ktoré bol povereny previdzkovatel'om,
vo vzahu k takémuto spractivaniu sa nafi v zmysle GDPR a.zékona o ochrane osobuych udajov
budii vztahovar vetky povinnosti ako na samostatného prevadzkovatela.

Clinok 5
Doba trvania a zinik zmluvy

Zmluva sa uzatvira na dobu wrdits, do doby trvania zmluyného vzfahu medzi
prevadzkovatel'om a sprostredkovatel'om podPa &l. 1 ods. 2.
Zmluvu je mozZné ukondit’

2.1 Pisomnou vpoved'ou dorudenou druhej zmluvnej stranie na adresu uvedemi v zmluve.
z akéhokol'vek ddvodu alebo bez udania ddvodov. Vypovednd lehota je tri mesiace
a zatina plyndt’ prvy defl mesiaca niasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved
dorudend druhej zmluvnej strane. '

2.2 Pisomnou dchodou zmluvnych stran.

23 Pisomnym odstipenim od zmluvy. Od zmluvy mé%e odstdpit’ ktorakol'vek zo
zmluvnych strén v pripade podstatného porusenia zmluvy drubou stranou. Odstipenie
od -zmluvy je i8inné jeho dorudenim na adresu druhej zmluvnej strany uvedent
v zmluve,

Clinok 6
ZAvereéné ustanovenia

. Zmluvu je moZné menit a dopltiat’ len pisomnou formou po dohode zmluvnych stran.

.V otazkach, ktoré nie su vyslovnie upravené touto zmluvou sa postupuje podl'a vieobecne
zavéznych pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike.

Zmluvné strany prehlasuji, ¢ zmluvu uzatvaraji slobodne, vizne, bez natlaku 4 Zé-ich zmiuvna
sloboda nie je obmedzend. Zmiuvné strany dalej prehlasujt, Ze zmluva nebola uzatvoreni
‘zanevyhodnych podmienok alebo v tiesni, ¢ si ju tiadne precitali, jej obsahu porozumeli a ra
znak ich siihlasu sjej obsahom. prip"éj ajli svoje podpisy, |

. Zmluva padobiida platnost® diiom jej podpisania a tidinnost diiom nasledujécimi po dni
zverejnenia v sillade so zakonom & 211/2000 Z, z. Zmluva sa uzatvdia na dobu frvania rimcovej
dohody & . #4zivcho. 0 Zabezpefeni; stravovania zamestnancov prostrednictyom
elektronickych stravovacich kariet. -



5. Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, z ktor§ch kazdé zo zmluvnych strén obdrZf jeden

vytlacok,

V Bratislave, dia: 79.7. 7026

Pre'védzkovatf_;l?-:

Eler  :dstave
g

Ing. Pavgi 'Rlidy o

¢len predstaveristva

 Jloas.
YZALIKVIDACIA OBRADU
-akeiové spoloénost '
_lvanska cesla 22
821 04 BRATISLAVA

Sprostredkovatel’:

Ing. Juraj;-.Baba’ :
splnomocneny  aditel predaja
Up Slovenske s.r.o.



