DODATOK C.2

k Licenénej zmluve o poskytovani systému Venzeo
(dalej len ,,dodatok ¢. 2")

uzatvorenu medzi:

Poskytovatel’ Venzeo, s.r.o.

Sidlo: Karpatské namestie 10A, Bratislava - mestska &ast Raéa 831 06, SR
ICO: 46 329 161

DIC: 2023330881

IC DPH: SK 2023330881

Konajtica: Ing. BEng. Jozef Vodicka, konatel

Zapisana: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,

Oddiel: Sro, Vlozka &.: 121418/B
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
Cislo uétu: IBAN: SK37 1100 0000 0029 2386 2011 (SWIFT: TATRSKBX)
Kontaktny email: support@venzeo.com

(dalej len ,Poskytovatel™)

a
Objednavatel': Odvoz a likvidacia odpadu a.s v skratke: OLO a.s
Sidlo: Ivanska cesta 22, 821 04 Bratislava
ICO: 00 681 300
DIC: 2020 318256
IC DPH: SK2020318256
Zastipena: Ing. Martin Maslak, predseda predstavenstva
Ing. Pavel Rudy — ¢len predstavenstva
Zapisana: v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava 1,

Oddiel Sa, Viozka ¢&islo: 482/B
Bankové spojenie: CSOB, as.
Cislo uétu: 25332773/7500 (IBAN: SK37 7500 0000 0000 2533 2773)

(dalej len ,Objednavatel” a spolu s Poskytovatelom dalej len ,,Zmluvné strany*)

Zmluvné strany sa dohodli na uzatvoreni Dodatku €. 2 k Licenénej zmluve zo dia 28.1.2019 v zmysle &l.
28 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady 2016/679 o ochrane fyzickych osbb pri spractvani
osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto ddajov (dalej len ,GDPR").

1. PREDMET PRILOHY

1.1 Predmetom tejto Prilohy je zosuladenie spractvania osobnych udajov zo strany
Sprostredkovatela s ¢l. 28 GDPR.

2. SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV ZO STRANY SPROSTREDKOVATEL'A
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V zmysle &l. 4(7) GDPR uréuje Udel a prostrledky spracuvania Objednavatel. Z toho
dbvodu Objednavatel berie na vedomie, Ze musi zabezpedif, aby Udel a padmienky

spractivania zodpovedali predpokladom v zmysle GDPR. Predovietkym (i} musi u
Objednavatela existovat tzv. pravny zaklad v zmysle &|. 6 GDPR a (i) Objednavater

musi dodrZat zasadu minimalizacie.a spracivat osobné «daje len v rozsahu a len

dovtedy, dokym je spractivanie potrebné na stanoveny Géel.

Objednavatel na spracovanie osobnych udajov vyuziva len sprostredkovatelov
poskytujticich dostato¢né zaruky na to, 7e sa prijm0 primerané technické
a organizaCné opatrenia tak, aby spractivanie spifialo poZiadavky GDPR a aby sa

zabezpetila ochrana prav dotknutej osoby.

Pri vybere Sprostredkovatela Objednavatel zobral do uvahy nasledovné
skutoénosti:

Ol Sprostredkovate! pri spracovani osobnych Udajov pouZiva koncové
zariadenia (PC, tablety, notebooky, mobily a pod.), kforé su Sifrované:

& Sprostredkovatel pouZiva pri spractvani osobnych. udajov pseudonymiza&né
techniky - spractiiva osobné tdaje takym spdsobom, Ze ich nie je mozné
priradit konkrétnej osobe bez dalSich dodatonych informacii, ktoré
Sprostredkovatel uchovava oddelene;

[ Sprosiredkovatel uklada fyzické dokumenty obsahujlce osobné Udaje
v uzamykatelnych skriniach a v uzamykatefnych priestoroch;

& Sprostredkovatel ma vypracovany bezpednostny prOJekt' resp. ind
bezpecCnosinl  dokumentaciu, ktorti pri spracovani osobnych (dajov
dodrZiava;

[ Sprostredkovatel a jeho zamestnanci spractvajlici osobné Gdaje absolvovali
Skolenie ohladom povinnosti pri spractvani osobnych Gdajov;

O Sprostredkovatel ma zavedeny systém na riadenie pristupov k osobnym
tidajom, ktory zabezpeduje, Ze osobné Udaje moZu spracivat, menit alebo
mazat len na to uréené 0soby;

W] Sprostredkovatel pouZiva také systémy, alebo Joguje pristupy k svojim
systémom tak, Ze je mozné kedykolvek, aj spatne, identifikovat, ktoré osoby
k jednotlivym osobnym Gdajom pristipili, kym, kedy a ako boli jednotlivé
osobné udaje zmenené, alebo kedy a kym boli jednotlivé psobné ddaje
zmazang;

| Sprostredkovater ma zavedeny systém rozdielnych profilov a pristupov podra
opravneni jednotlivych pouZivatefov;

O Sprostredkovatel ma vytvorend politiku pouZivania hesiel ku svojim
koncovym zanademam

[ Sprostredkovatel pouziva systém automatického odhiascvania sa zo svojich
Koncovych zariadeni a IT systémov:

(| Sprostredkovatel prijal také opatrenia, ktoré Zabezpeduju, Ze osobné udaje
nie je mozné &itat, kopirovat, pozmerovat a ani mazat pocas ich prenosu,
prepravy a skladovania;
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2.5

USprostredkovatel (resp. jeho zamestnanci) neprenasa osobné ddaje mimo
priesterov, v ktorych pracuje s osobnymi udajmi;

[ Sprostredkovatel pri prenose osobnych (dajov pouZiva zabezpedené hardwarové

zariadenia alebo prepravné prostriedky apri prenose osobnych Udajov

zapdja sposobilych alebo pregkolenych zamestnancov;

Sprosiredkovatefl prijal opatrenia na zalohovanie osobnych Udajov;

Sprostredkovatel zabezpecil, aby neopravnené osoby nemohli pouzivat IT

systémy na spraciivanie osobnych Udajov alebo koncové zariadenia,

v ktorych sa osobne (daje vyskytuju: '

01 Sprostredkovatel zabezpegil, aby uzivatelia opravheni na pouzivanie IT
systemov alebo koncovych zariadeni na spraciivanie osobnych Gdajov mali
pristup vylucne k'tym osobnym tdajom, ku ktorym s opravneni pristupovaf
z titulu svojich pracovnych &innosti:

O  Sprostredkovatel dodrziava schvaleny kédex spravania;

)
(]

Na zaklade toho dospel Objednavatel k zaveru, Ze sohlddom na kategériu
osobnych. Udajov, dotknutych osGb a spracovatelskych operacii sii technicke
a organizaéné opatrenia Sprostredkovatela na ochranu osobnych (dajov
dostato&né.

Sprostredkovatel je povinny véetky organizacné a bezpecfnostné opatrenia podfa
ustaitovenia bodu 2.3 tejto Prilohy dodrZiavat, ato podas celej doby platnosti

Zmluvy. Sprostredkovatel je opravneny bez predehadzajiiceho pisomného sihlasu
organizatné a bezpe€nostné opatrenia zmenit len tak, Ze zabezpeli vy8si stupei
ochrany, inak‘len s predchadzajlcim pisomnym sihlasom Objednavatela.

Zmluvné strany sa dohedli, Ze Sprostredkovatel bude v mene Objednavatela
spracivat:

251 nasledovné kategérie osobnych tdajov (predmet spracovania). (i} pri

mobitnej aplikacii: podobizesi a hias osob, kforé sa vyskytuji na fotografiach
a inych audjovizualnych materidloch vyhotovenych Objednavatelom, GPS
pozicia, identifikacia mobilného zariadenia, IP adresa zariadenia, verzia
operacného systému; (it) pri webovej aplikécii: mernio a priezvisko, e-ihaifové
adresa, telefonne Cislo, pracovné pozicia, IP adresa zariadenia, verzia
operacného systému, informécie o prehliadaci,

2.5.2 podas nasledovnej doby: doba trvania Zmiuvy:

2.5.3 za nasledovnym Ggelom: ulozenie fotografii (a inych audiovizuainych
materidlov) vyholovenych Objednavatefom spolu s inymi ddajmi uvedenymi
vbode 2.5.1 a ich administracia v zmysle Zmiuvy,

2.5.4 nasledovny typ osobnych Udajov: beZné osobné tidaje;

2.5.5 tykajuce sa nasledovnej kategérie dotknutych osdb: osoby, ktoré sa vyskytujii
na fotografiach (a inych audiovizudinych materidloch) Objednévatela
a 0soby; ktoré mobilni a webovi aplikéciu vyuzivajtl,
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Sprostredkovatel spractiva osobné (daje len na zaklade zdokumentovanych
pokynov Objednavatela, a to aj pokial ide o prenos osobnych udajov do tretej krajiny
alebo medzinarodnej organizacii, s vynimkou pripadov, ked si to vyzaduje pravo
Unie alebo pravo &lenského §tatu, ktorému Sprostredkovatel podlieha; v takom
pripade Sprostredkovatel oznami Objednavatelovi tuto pravnu poziadavku pred
spracivanim, pokial dané pravo takéto oznamenie nezakazuje zo zavaznych
dévodov verejného zaujmu.

Osobitné pokyny ohladom spractivania osobnych udajov bude Objednavatel
zasielat Sprostredkovatelovi e-mailom na adresu gdpr@venzeo.com alebo ind
adresu oznamenl Objednavatelovi Sprostredkovatelom. Sprostredkovatel je
Zmenu e-mailovej adresy podfa predchadzajlcej vety povinny Objednévatelovi
oznamit' najneskoér tri (3) pracovné dni vopred.

Sprostredkovatel zabezpeci, aby sa osoby opravnené spracivat osobné lidaje
zaviazali, Ze zachovaju dbvernost informacii, alebo aby boli viazané vhodnou
povinnostou zachovavat' dévernost informacii vyplyvajlicou z osobitného zakona.
Objednavatel je opravneny spinenie tejto povinnosti kedykolvek, a to aj opakovane
skontrolovat  a pozadovat od Sprostredkovatela predioZenie  dokladov
preukazujucich spinenie uvedenej povinnosti.

Sprostredkovatel sa zavéazuje vykonévat vietky poZzadované opatrenia na zaistenie
bezpecCnosti osobnych Gdajov Objednavatefa podia ¢&lanku 32 GDPR.
Sprostredkovatel sa zavézuje opatrenia podla predchadzajlcej vety priebezne
monitorovat' a prispésobovat aktualnemu stavu techniky a Standardom v oblasti
organizacnej a IT bezpecnosti.

V pripade, ak Sprostredkovatel zisti, Ze bezpe&nostné opatrenia, ktoré
Sprostredkovatel prijal nezodpovedaju aktualnemu stavu techniky a $tandardom
v oblasti organizacnej a IT bezpecnosti, resp. Ze sa objavila IT bezpe&nostna, alebo
ina obdobna zranitefnost, ktora by mohla ohrozit u&innost opatreni prijatych
Sprostredkovatefom a/alebo spractivanie a/alebo bezpeénost osobnych tdajov,
ktore Sprostredkovatel spraclva, prijme Sprostredkovatel dodato&né opatrenia na
zaistenie bezpeCnosti  ochrany osobnych udajov Objednavatefa. O tychto
opatreniach aich charaktere adopade na spraclvanie osobnych udajov je
Sprostredkovatel povinny Objednavatela informovat, a to do troch (3) dni od ich
prijatia.

Sprostredkovatel dodrziava podmienky zapojenia dalSieho sprostredkovatela
uvedené v nasledujucom clanku.

Sprostredkovatel sa zavéazuje v o najvacej miere poméahat Objednavatefovi
vhodnymi technickymi a organizanymi opatreniami pri pineni jeho povinnosti
reagovat na Ziadosti o vykon prav dotknutej osoby. Sprostredkovatel poskytne
Objednavateflovi vSetku potrebni sucinnost za éelom vybavenia Ziadosti dotknutej
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3.2

osoby ohfadom vykonu jej prav, a to vzdy tak, aby mohol Objednavatel Ziadosti
dotknutych osdb vybavit v termine uréenom GDPR alebo osobitnymi predpismi.

Sprostredkovatel pomaha Objednavatefovi zabezpeéit plnenie povinnosti
zabezpecenia bezpecnosti osobnych tdajov s prihliadnutim na povahu spracuvania
a informacie dostupné Sprostredkovatelovi.

Sprostredkovatel po ukon&eni poskytovania sluZieb tykajlcich sa spractvania na
zaklade rozhodnutia Objednavatela vSetky osobné udaje vymaze alebo vrati
Objednavatefovi, a to podla pokynov Objednavatela. Sprostredkovatef vymaze
existujlice kopie osobnych udajov, ak pravo Unie alebo pravo &lenského $tatu Unie
nepoZaduje uchovavanie tychto osobnych tdajov.

Sprostredkovatel poskytne Objednavatefovi vSetky informacie potrebné na
preukazanie spinenia povinnosti Sprostredkovatefla a umozni audity, ako aj kontroly
vykonavané Objednavatefom alebo inym auditorom, ktorého poveril Objednavater,
a poskytuje Objednavatelovi  alebo kontrolujicim osobam vsetku potrebn
sucinnost.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade porusenia ochrany osobnych Udajov
Sprostredkovatel bez zbytoéného odkladu a najneskér do 48 hodin po tom, &o sa o
tejto skutoCnosti dozvedel, oznami poruSenie ochrany osobnych tdajov vratane
pripadov, ked nie je pravdepodobné, Ze porusenie ochrany osobnych tdajov
povedie k riziku pre prava a slobody fyzickych oséb. Ak oznamenie nebolo
Objednavatelovi predloZzené do 48 hodin, pripoji sa knemu zdévodnenie
omeskania. Porusenie tohto ustanovenia zaklada opravnenie Objednavatela
odstupit od Zmiuvy.

Sprostredkovatel prehlasuje, Ze bol oboznameny sinternou smernicou
Objednavatela o nahlasovani porusenia ochrany osobnych Gdajov.

POUZITIE DALSIEHO SPROSTREDKOVATELA (,SUBDODAVATEL'A“)

Objednavatel:

suhlasi s tym, aby Sprostredkovatel pri spracivani osobnych tdajov vyuzil
dalSieho sprostredkovatela (dalej len ,Subdodavatel*); Sprostredkovatel
v takom pripade informuje Objednavatela o akychkolvek zamysfanych
zmenach v suvislosti s pridanim alebo nahradenim Subdodavatelov, &im sa
Objednavatelovi da moZnost namietat vod&i takymto zmenam: zoznam
Subdodavatelov je dostupny na webstranke bit ly/venzeo-subprocessors:

V pripade, ze Objednavatel suhlasi s vyuZitim Subdodavatela, zavizuje sa
Sprostredkovatel, Ze tomuto Subdodavatelovi sa prostrednictvom zmluvy (medzi
Sprostredkovatefom a Subdodavatefom) uloZia rovnaké povinnosti ochrany
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4.2

Gdajov, ako sa stanovuji v Zmluve medzi Objednavatefom a Sprostredkovatelom,
vratane fejto Prilohy, a to prédovsetkym poskytnutie dostatoénych zaruk na
vykonanie primeranych technickych a organizaénych-opatreni.

Objednavatel je opravneny obsah zmluvy medzi Sprostredkavatefom

a Subdodavatefom skontrclovat, priCom Sprostredkovatel sa zavazuje predlozit

Objednavatelovi aktudlnu verziu takejto zmiuvy bezodkladne na zaklade
poZiadavky zo strany Objednavatefa.

4 ZAVERECGNE USTANOVENIA

V pripade, Ze niektoré z ustanoveni Prilohy sa stane.neplatnym, zostava platnost
ostatnych ustanoveni.nedotknutd. Ak nastane takato situacia, Zmluvné strany sa
dohodnu na riedeni, ktoré zachova kontext a tdel daného ustanovenia.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze obsah tejto Prilohy je prejavom ich pravej a
slobodnej vole a na dékaz dohody o v&etkych &lankoch tejto Prilohy pripdjajt svoje’
podpisy na Zmluve,



V Bratislave, dfia

Odvoz a likyid“.cia odpadu a.s.

v skratke: OLO a.s.
Ing. Martin Maslak
Predseda predstavenstva

V Bratislave, diia

V Bratislave, dfia

Odvoz a likvidacia of +du a.s.
v skratke: OLO"a.s.
Ing. Pavel Rudy
c¢len predstavenstva

OLO a.s.
ODVOZ A LIKVIDACIA ODPADU
akciova spoloénost
lvanska cesta 22
821 04 BRATISLAVA

Venzeo, s.r.o.
Ing. BEng. Jozef Vodicka
Konatel



