% -10-19

Ramcova zmluva o poskytovani sluZieb

uzatvorena podla ust. § 269 zikona &. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v znenf neskorich

predpisov

‘Odberatel’:
Obchodné meno
Sidlo

ICO

DIC

IC DPH

Zapis

V zastupeni

Bankové spojenie
Cislo uétu

a

Poskytovatel’:
Obchodné meno
Sidlo

ICO

DIC

1IC DPH

Zapis

V zastGpeni
Bankové spojenie
Cislo @ity

: Odvoz a likvidicia odpadu a.s., v skratke: OLO a.s.
: Ivanska cesta 22, 821 04 Bratislava

: 00 681 300

: 2020318256

1 SK2020318256

: Obchodny register Okresného stidu Bratislava I,

oddiel: Sa, vioZka ¢&.: 482/B

: Ing. Anna Vargov4, predseda predstavenstva
JUDr. Andrej Bednérik, &len predstavenstva

: CSOB

: SK37 7500 0000 0000 2533 2773

(dalej len ,,Odberatel™)

: Ing. Peter Michélek

: Meteorova 323/5

: 34998071

: 1020146798

: nie je platcom DPH

: Cislo Zivnostenského registra: 102-27967, okresny tirad Bratislava
: Ing. Peter Michalek

: SLSP (GIBASKBX )

: SK98 0900 0000 0001 7410 4897

(dalej len ,,Poskytovatel™)

uzatvaraju dneS$ného dila podla ust. § 269 zakona &, 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika
v zneni neskorSich predpisov tito zmluvu o poskytovani sluieb (dalej len ako ,,Zmluva®)
spdsobom a za podmienok d'alej uvedenych v Zmluve.

Clanok I
Predmet zmluvy

L. Predmetom tejto Zmluvy je zdviizok Poskytovatela vykondvaf pre Odberatela pocas
platnosti tejto Zmluvy sluzby a &innosti sivisiace s aktualizciami, Gpravami a rozvojom
informaéného systému SOFTIP a zavizok Odberatela platit' za tieto &innosti odmenu
dohodnutt v &lanku I tejto Zmluvy.

2. Poskytovatel' na zéklade tejto Zmluvy zabezpedi sluZby a &innosti podla bodu 1 tohto
¢lanku tejto Zmluvy podla pokynov a poZiadaviek Odberatela.



Clénok IT
Odmena a platobné podmienky

Poskytovatel’ ma pravo na odmenu za vykonavani &innost' v zmysle tejto Zmluvy, ato vo
vySke 33,00 €/hod. (slovom: tridsat'tri euro) Poskytovatel nie je platca DPH.

Odmenu podFa tejto Zmluvy uhradi Odberatel po prevzat{ datiového dokladu - faktiry
vystavenej Poskytovatelom. Poskytovatel' je povinny vystavit'® faktiru za kaZzdy mesiac
trvania zmluvného vztahu zaloZeného touto Zmluvou, ato vZdy k poslednému diin
mesiaca, v ktorom bola &innost” podla tejto Zmluvy vykondvana. Neoddelitelni sG&ast
faktiry tvori Casovy rozvih realizovanych préc za fakturovany mesiac, ktory je
odsthlaseny Odberatelom. Splatnost’ faktiir je $trndst’ pracovnyeh dni odo difa dorudenia
fakttiry Odberatelovi.

Uhrada faktiry Odberatefom sa realizuje bezhotovostnym bankovym prevodom pefiaznych
prostriedkov na U¢et Poskytovatela.

PefiaZny zavdzok Odberatela v pripade bezhotovostného bankového prevodu je splneny
pripisanim sumy pefiazného zavizku na bankovy Gidet Poskytovatel'a uvedeného v zahlavi
tejto Zmluvy.

Clanok I
Prava a povinnosti zmluvnyeh stran

Zmluvné strany sa zavizuji vzdjomne si poskytnif vietku potrebnt stdinnost pri
vzdjomnej spolupraci realizovanej podla tejto Zmluvy.

Odberatel’ sa zavizuje:

a) poskytnit’ Poskytovatelovi vietky informacie, podklady a dokumenty potrebné pre
riadne vykonavanie éinnosti podla €lanku I tejto Zmluvy,

b) davat’ Poskytovatel'ovi pokyny potrebné pre vykonavanie &innosti podfa Elanku I tejto
Zmluvy,

¢) zaplatit’ dohodnutii odmenu za poskytnuté sluzby riadne a vias.

Poskytovatel’ sa zavizuje:

a) postupovat’ pri zabezpefeni &innosti podla é&lanku I tejto Zmluvy s odbornou
starostlivostou, podla pokynov Odberatela, v silade sjeho zdujmami a v stlade s
platnymi pravnymi predpismi,

b) neodchylit’ sa od pokynov Odberatel’a,

c) bez zbytotného odkladu informovat Odberatela v pripade nemoZnosti daldicho
vykonévania predmetu tejto Zmluvy.



4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Poskytovatel neposkytne dohodnuti sluZbu
definovant v &lénku I tejto Zmluvy riadne a véas, Odberatel ma pravo na odstipenie od
Zmluvy.,

5. Poskytovatel' nie je viazany pokynmi OdberatePa pokial sq v rozpore so vieobecne
zdviznymi pravnymi predpismi alebo dobrymi mravmi.

Clanok IV
Ochrana osobnych fidajov

1. Odberatel, ako prevddzkovatel (dalej aj ako wprevédzkovatel™) tymto poveruje
Poskytovatela, ako sprostredkovatela (dalej aj ako »Sprostredkovatel™) spractivanim
osobnych ddajov vrozsahu azapodmienck dohodnutych vtejto zmiuve v sdlade
s nariadenim €. 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych udajov
a o volnom pohybe takychto Gdajov (d'alej len »GDPR*) a zdkonom &. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych ddajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d'alej len ,,zakon
0 ochrane osobnych idajov*).

2. Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatel'a dbal na jeho odbornu, technickd,
organiza¢nil a personalnu spdsobilost’ a jeho schopnost’ zarugit bezpetnost’ spractvanych
osobnych tidajov opatreniami v stilade s ¢1. 28 ods. 1 GDPR a § 34 ods. 1 zakona o ochrane
osobnych udajov. Previdzkovatel’ d'alej vyhlasuje, Fe pri vybere sprostredkovatela dbal aj
na to, aby pri fiom nedoslo k ohrozeniu prav a pravom chranenych ziujmov dotknutych
050b.

3. Sprostredkovatel' vyhlasuje, Ze spracivanie osobnych tidajov bude vykonavat' na zaklade
pokynov prevadzkovatela v stilade s touto Zmluvou a e za tymto Géelom prijme primerané
technické, organizaéné apersondlne opatrenia na zabezpeenie stladu. spracivania
s poziadavkami GDPR a zikona o ochrane osobnych tidajov a plni vietky povinnosti, ktoré
mu vyplyvajiu z GDPR a zakona o ochrane osobnych Gdajov.

4. Prevadzkovatel' a sprostredkovatel’ ber na vedomie, e Fiadne z ustanoveni tejto zmluvy
nezbavuje sprostredkovatel'a zodpovednosti za plnenie povinnosti, ktoré mu priamo
vyplyvaju z GDPR a zakona o ochrane osobnych tdajov.

5. Sprostredkovatel’ je opravneny spractvat osobné udaje dotknutych o0s6b v rozsahu
a sposobom nevyhnutnym pre poskytovanie sluzieb podla & 1 ods. 1 tejto Zmluvy.
Spracuvanie osobnych dajov spodiva najmi v spristupneni osobnych ddajov
sprostredkovatePovi, ato v pripadoch, kedy sprostredkovatel v ramei poskytovanych
sluZieb potrebuje vstipit' alebo akokolvek nakladad s uzivatePskou databdzou alebo
informaciami daného informa¢ného systému SOFTIP (dalej len uidel spractvania®).
Sprostredkovatel’ neposkytne, nespristupni, nezverejni ani nieprenesie osobné tdaje inym
osobam bez predchadzajiceho sihlasu prevadzkovatela.



6.

10.

Rozsah spractvania osobnych tdajov je vymedzeny Gfelom spracivania podla bodu 5
tohto éElanku; na spractivanie je sprostredkovatel opravneny v rozsahu nevyhnutnom
na poskytovanie dohodnutych sluZieb, pridom je obmedzeny na osobné tdaje uvedené
v informa¢nom systéme SOFTIP, ktory je spravovany sprostredkovatelom, a ktoré si
nevyhnutné na dosiahnutie iéelu poskytovanych sluZieb.

Kategériami dotknutych osdb sii zamestnanci prevadzkovatefa, zamestnanci obchodnych
partnerov a in¢ fyzické osoby, ktorych osobné udaje si spraciivané prostrednictvom
informacného systému SOFTIP.

Sprostredkovatel' nesmie poverit’ spractivanim osobnych udajov d’alSieho sprostredkovatel’a
(dalej len ,subdodévatel) bez predchadzajuceho  osobitného pisomného  sthlasu
prevadzkovatel'a alebo vSeobecného pisomného sihlasu. Sprostredkovatel je povinny
vopred informovat’ prevédzkovatela o povereni subdodavatela, ak sa poverenie vykonalo
na zéklade vSeobecného pisomného sthlasu, Sprostredkovatel je povinny informovaf
prevadzkovatel'a aj o zmenich napozicii subdodévatela; prevadzkovatel j& opravneny
namietat’ voéi takymto zmenam.

Ak Sprostredkovatel’ na zaklade sthlasu prevadzkovatel'a podla bodu § tohto &lanku zapoji
do vykonavania spracovatel'skych operacii podla tejto Zmluvy v mene prevadzkovatela
subdodévatela, sprostredkovatel’ je povinny na zéklade zmluvy alebo iného pravieho
tkonu uleZit” subdodévatel'ovi rovnaké povinnosti tykajice sa ochrany osobnych tudajov,
ako st ustanovené v tejto Zmluve medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatel'om, to najmi
zaviazat’ subdodédvatela na prijatie technickych, organizaénych a personalnych opatreni
vrozsahu primeranom na poskytnutie dostatodmych ziruk zo strany subdod4vatela

na zabezpe€enie aochranu osobnych tdajov. Tymto nie je dotknutd v3eobecnd
zodpovednost’  sprostredkovatela za spracivanie osobnych udajov mu zverenych
prevadzkovatelom.

Sprostredkovatel’ je povinny najmé:

a) spractivat’ osobné tdaje len na zaklade pisomnych pokynov prevadzkovatela,

b) pri prvom kontakte s dotknutou osobou, ozndmit, Ze kona v mene prevadzkovatela (ak
sa takyto kontakt predpoklada na tiely poskytovanych sluzieb podla tejto Zmluvy),

¢) zabezpefit' poverenie o0s6b oprévnenych konaf v mene sprostredkovatela (d’alej len
»Opravnené osoby*) na pristup a vykondvanie spraciivania osobnych idajov podfa tejto
zmluvy a udelenie pokynov k spractvaniu a ochrane. osobnych Udajov podla predpisov
na ochranu osobnych udajov v silade stouto zmluvou a pokynmi prevadzkovatela
(tzv. poucenie opravnenej osoby),

d) bez zbytotného odkladu informovat previdzkovatela, ak ma za to, Ze sa pokynom
prevadzkovatel'a porusujli predpisy na ochranu osobnych udajov alebo medzinirodna
zmluva, ktorou je Slovenské republika viazana a do vykonania ndpravy vykonat' len
také operdcie, ktoré neznesti odklad a s nevyhnutné na plnenie zékonnej povinnosti,

e) po ukoneni poskytovania sluieb tykajiicich sa spractivania osebnych tdajov podla
tejto zmluvy na zaklade rozhodnutia prevadzkovatela osobné udaje vymazat alebo
vratit' prevadzkovatel'ovi a vymazat’ existujtice kpie, ktoré obsahuju osobné Gdaje, ak
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osobitny predpis alebo medzindrodné zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana,
nepoZaduje uchovévanie tychto osobnych tdajov; sprosiredkovatel’ je povinny ozndmit
prevadzkovatefovi existenciu takéhoto osobitného zékona.

Sprostredkovatel' sa d’alej zavidzuje, s prihliadnutim na povahu spracivania a dostupné

informécie, poskytovat prevadzkovatel'ovi pomoc pri:

a} vybavovani Ziadosti o vykon prav dotknutej osoby ustanovenych predpismi na ochranu
osobnych tdajov ato vhodnymi technickymi a organizalnymi opatreniami po
zohl'adneni povahy spractivania; sprostredkovatel poskytuje pomoc bez zbytodného
odkladu na zéklade Ziadosti prevadzkovatel'a,

b) plneni povinnosti vyplyvajiicich z dodr¥iavania bezpetnosti spractivania podla &l 32
GDPR a § 39 zdkona o ochrane osobnych udajov, ozndmenia poruSenia ochrany
osobnych Udajov podfa &l. 33 a34 GDPR a § 40 a4l zikona o ochrane osobnych
tdajov, postidenia vplyvu na ochranu osobnych tidajov podra &l. 35 GDPR a 42 zdkona
o ochrane osobnych tdajov a predchadzajiicej konzulticii podla ¢l. 36 GDPR a § 43
zakona o ochrane osobnych tdajov, ak prevadzkovatePovi vznikne povinnost’ vykonat’
posudenie vplyvu alebo uskuto¢nit’ predchédzajiicu konzultacin. Sprostredkovatel’ je
povinny poskytnit’ prevadzkovatelovi pomoc bez zbytoéného odkiadu na zaklade jeho
Ziadosti.

Zmluvné strany sa za Gelom zabezpedenia ochrany osobnych udajov pri spractivani
osobnych iidajov podla tejto Zmluvy a vzdjomnej komunikicie zavizuji prijat’ technické,
organizalné a personédlne opatrenia v primeranom rozsahu, pri¢om vezmu do tvahy najmé
pouZitelné technické prostriedky a naklady na ne, ddvernost a ddleZitost’ spraciivanych
osobnych udajov, ako aj rozsah moznych rizik s rdéznou pravdepodobnost'ou a zdvaZnostou
pre prava aslobody fyzickych osdb v slade s &l 32 GDPR a § 39 zdkona o ochrane
osobnych udajov,

Sprostredkovatel' sa zaviizuje poskytnut prevadzkovatelovi plnd stcinnost a vietky
informéacie potrebné k preukdzaniu splnenia povinnosti ustanovenych v €l. 28 GDPR a § 34
zékona o0 ochrane osobnych udajov a to predovietkym, nie viak vyluéne, na G&ely kontrol
a konani o ochrane osobnych idajov vykonavanych Uradom na-ochranu osobnych Gdajov
Slovenskej republiky a na ucely styku s prisludnymi organmi verejnej moci.

Sprostredkovatel' sa zavizuje poskytndf plni stéinnost a vietky potrebné informacie
za ilelom vykonu auditov a kontrol vykonavanych zo strany prevadzkovatePa alebo inej
tretej osoby poverenej prevadzkovatelom. Audit alebo kontrolu prevadzkovatel' vykond.
v pripade podozrenia z porudenia tejto Zmluvy, GDPR alebo zakona o ochrane osobnych
tidajov, v pripade narusenia bezpe&nosti, alebo ak to prevadzkovatel povaZuje za potrebné;
audit akontrolu prevadzkovatel vykonava na zdklade predchadzajiiceho oznimenia
najmenej 7 dni vopred, a to osobne alebo prostrednictvom poverene] tretej osoby
na vykonanie auditu alebo kontroly. Sprostredkovatel sa zavizuje aktivne prispievat’
k riadnemu vykonu auditov a kontrol. Néklady spojené s auditom alebo kontrolou, ktoré
veniknd prevadzkovatelovi znéSa prevadzkovatel, ak tieto ndklady nie su spojené
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$ poruSenim povinnosti zo strany sprostredkovatela. Néklady, ktoré v suvislosti s auditom
alebo kontrolou vznikni sprostredkovatel'ovi, znda sprostredkovatel’,

Sprostredkovatel sa zavizuje dodrziavat’ povinnost’ ml&anlivosti o osobnych udajoch, ktoré
spractiva v mene prevadzkovatel'a; povinnost’ mianlivosti trva aj po ukondeni spractivania
osobnych udajov. Sprostredkovatel' sa zavizuje, Ze vykond opatrenia na to, aby fyzické
osoby, ktoré konaji na zéklade jeho pokynov (zamestnanci) dodrFiavali povinnost’
micanlivosti. Na poZiadanie prevadzkovatela je sprostredkovatel povinny preukdzat’
splnenie tejto povinnosti. Povinnost mlganlivosti neplati, ak je to nevyhnutné na plnénie
tloh stidu a orgdnov &innych v trestnom konani podla osobitnych predpisov; tym nie st
dotknuté ustanovenia o mléanlivosti podla osobitnych predpisov. Povinnost midanlivosti
neplati ani vo vztahu k Uradu pre ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky pri pineni
Jjeho loh.

Sprostredkovatel' berie na vedomie, Ze v pripade, ak porusi pokyny ustanovené touto
Zmluvou, najmé tym, e v rozpore s pokynmi prevadzkovatela vykonéd spracovatel'ské
operacie alebo uréi ucely a prostriedky spraciivania osobnych lidajov, na ktoré bol povereny
prevadzkovatelom, vo vzfahu k takémuto spraciivaniu sa nafl v zmysle GDPR a zdkona
o ochrane osobnych tudajov budt vztahevat vietky povinnosti ako ma samostatného
prevadzkovatel'a.

Clanok V
Trvanie a skondéenie zmluvy

Tato Zmluva nadobiida platnest’ a G¢innost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranamy.

Téato Zmluva sa uzatvéra na dobu urdity, t. j. na dvanas? kalenddrnych mesiacov odo dita
podpisu tejto Zmluvy oboma zmluvnyni stranami, alebo do vy&erpania finanéného ramea
10 000,- EUR

Tato Zmluvu moZno ukonéit’ pisomnou dohodou zmluvnych stran.

Zmluvu je mozné skonéit’ tieZ pisomnou vypoved'ou ktorejkolvek zo zmluvnych strén, a to
aj bez uvedenia dévedu. Vypovedni doba je jeden mesiac a plynie od prvého dria
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po kalenddrnom mesiaci, v ktorom bola vypoved
dorudend druhej zmluvnej strane.

Pre odstipenie od Zmluvy platia ustanovenia tejto Zmluvy a primerane ustanovenia § 344

anasl. zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zikonnika v zneni neskorgich pravnych
predpisov.

Ku dfiu skoncenia tidinnosti tejto Zmluvy je Poskytovatel povinny upozomit’ Odberatela
na vietky opatrenia potrebné na to, aby sa zabranilo vzniku Skody bezprostredne hroziacej
Odberatelovi,



V Bratislave dfia .i.................. V Bratislave dfia ... oo :

Clanok VI
Zaveredné ustanovenia

Tato zmluva nadobtida platnost a Gi€innost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

Zmluva bola vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana prevezme
Jjeden rovnopis.

Akekol'vek zmeny tejto zmluvy je moZné vykonat' vyluéne na zaklade pisomnej dohody
zmluvnych strén formou oéislovanych pisomnych dodatkov k zmluve podpisanych oboma
zmluvnymi stranami.

Ak by niektoré ustanovenia zmluvy mali byt’ neplatnymi uz v &ase jej uzavretia, alebo ak sa
stand neplatnymi neskér po uzavreti zmluvy, nie je tym dotknutd platnost’ ostatnych
ustanoveni zmluvy. Namiesto neplatnych ustanoveni zmluvy sa pouZiji ustanovenia zakona

€. 513/1991 Zb. Obchodného zikonnika aostatnych platnych pravnych predpisov
Slovenskej republiky, ktoré sit obsahom a ti¢elom najblizsie obsahu a t&elu Zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze st spdsobilé na pravne tikony, e si tito Zmluvu precitali, jej
obsahu plne porozumeli, tato bola spisani na zaklade ich slobodnej vdle, Ze jej text je
zrozumitelnym vyjadrenim ich slobodne a vaZne prejavenej vole, Ze Zmluvu neuzatvaraji
v tiesni ani za jednostranne vyhodnych podmienok a na znak sthlasu pripdjaju svoje
podpisy.

Posk: ovetel

Odberatéi;

OLO a.s. Ing. Peter Michalek
Ing. Anna Vargova
predseda predstavenstva

Odberatel

OLO a.s.
JUDr. Andrej Bednarik
¢len predstavenstva



